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Huéng dan dién Biéu mAau Tai cap Chirng nhan Hang ndm cGa Chuong trinh Két néi Internet Gia ré
(FFC M3u 5648)

Trang 1: Giéi thiéu vé Churong trinh Két ndi Internet Gia ré

Chuong trinh K&t ndi Internet Gia ré (Affordable Connectivity Program, ACP) la chuwong trinh cda chinh
phu lién bang cung cdp moét khoan chiét khiu dich vu Internet hang thang tri gia $30 cho hé gia dinh
khéng phai Ngudi bd lac va $75 cho ho gia dinh |a Ngudi bd lac. Ngoai ra, néu dwoc p dung theo quy
dinh cla cdc cong ty cung cdp Internet tham gia chuwong trinh, nhirng khich hang thu nhap thap dd diéu
kién con nhan duoc wu dai mét [an cho mot thiét bi dwoc két ndi. Chuong trinh ACP mang dén mot
khodn chiét khau Internet hang thang va phuc lgi mét [an cho mét thiét bj k&t n6i cho méi ho gia dinh.

Quy tac

Né&u quy vi du diéu kién, ho gia dinh quy vi c6 thé nhan mirc phic lgi ACP hang thang Ién dén $30 dé
trang trai chi phi dich vu Internet va dén $75 néu quy vi sinh séng tai cac vung dat thudc Bé lac dd diéu
kién. Théng qua chuwong trinh nay, cdng ty cung cap Internet clia quy vi con cé thé dé xuat phuc lgi mot
[an danh cho thiét bj k&t ndi Internet véi murc t6i da la $100 cho mdy tinh dé& ban, may tinh bang hoac
may tich xach tay; trong dé khoan déng chi trd bat budc s& nhiéu hon $10 nhung it hon $50.

Ho gia dinh quy vi khdng thé nhan phuc Igi ACP tir nhiéu hon mot cdng ty cung cap dich vu. Quy vj chi
duoc nhan mot phic loi ACP cho mdi hd gia dinh, khdng phai cho mdi nguoi.

Chuong trinh K&t néi Internet Gid ré tach biét véi Chuong trinh HO trg Clru canh cta Uy ban Truyén
théng Lién Bang (Federal Communications Commission, FCC). Néu hd gia dinh quy vi da diéu kién tham
gia ca hai chuong trinh, quy vi c6 thé ndp don va nhan ca hai loai phuc lgi cho cung mét dich vu hodc
dich vu khac nhau. Chang han nhu quy vi cé thé ndp don nhan phc loi H6 tro Clru canh cho mot dich vu
di dong va nép don nhan phuc lgi ACP cho dich vu Internet dén nha quy vi. Quy vi cling c6 thé nép don
nhan phuc lgi H6 tro Clru canh va ACP cho mét dich vu Internet tir cing mot cong ty.

Né&u quy vi khdng con da diéu kién nhan phuc lgi ACP (vi du nhu thu nhap cla quy vi vuot qud ngudng
thu nhap hay quy vi khéng con tham gia vao chueng trinh phic loi héi da diéu kién), quy vi phai thdng
bdo cho céng ty Internet tham gia ACP cla quy vi hay qudn trj vién cha ACP trong vong 30 ngay.

Luu y: Cong ty cung cap Internet cling phai dap (rng mét s6 tiéu chi nhat dinh dé dwoc tham gia ACP.
H3y kiém tra v@i cdng ty cung cap Internet cla quy vi dé xem ho c6 tham gia khéng. Néu quy vi dang tim
mot cdng ty cung cap Internet, vui long truy cp Cong ty Gan Toi dé€ tim cong ty cung cap Internet tham
gia chwong trinh & khu vuce cGa quy vi.

Nhu thé nao la ho gia dinh?

Ho gia dinh 13 mdt nhédm ngudi séng cling nhau va cung chia sé thu nhap va chi phi (ké ca néu ho khéng
cé quan hé rudt thit). Néu hd gia dinh quy vi cé nhiéu hon mét ngudi tham gia ACP, tire 1a quy vi d3 vi
pham quy t3c ctia FCC va s& bi mat phuc loi. Néu quy vi d3 tirng thyc hién phiéu tra |&i v& mdt phuc loi
cho mdi ho gia dinh, thi khdng can thuc hién phi€u khac nham dugc tai cap chirng nhan, trir phi cé thay
d6i trong viéc mdi ho gia dinh chi nhan mét phc loi.
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Khong cho ngudi khac hudng phuc loi cda quy vi
Phuc lgi ACP |13 khong thé chuyén nhugng. Quy vi khdng dwoc nhudng phic lgi cda minh cho mét ngudi
khéc, ké ca néu ngudi dé dd diéu kién tham gia ACP.

Hay tra |&i thanh thuc vao biéu mau nay

Quy vi phai cung cap théng tin chinh xac va ding dan & biéu mau nay va tat c cac biéu mau hay bang
ciu haéi lién quan cdia ACP. N&u quy vi cung cap thdng tin sai léch hay gian déi, quy vi s& mat phuc loi cla
minh (vi du nhu khéng dugc ding ky hay bi cAm tham gia chwong trinh) va chinh phd Hoa Ky cé thé thuc
hién hanh déng phép ly chéng lai quy vi. Diéu nay cé thé bao gdm (nhung khéng gidi han &) ndp phat
hodc phat tu.

Quy vi c6 thé can xuat trinh cac gidy to khac

N&u Quan trj vién clia ACP khong thé xac nhan rang quy vi hodc ngudi trong ho gia dinh quy vi dd diéu
kién bang cach kiém tra cac ngudn tai nguyén dién tlr ¢ san (bao gdm co sé dit liéu vé tinh du diéu kién
cho céc ddi tac co quan chinh phd ca FCC), quy vi cé thé can cung cap cac gidy to bo sung. Chang han
nhu quy vi c6 thé can cung cap gidy t& chinh thirc c6 kha nang chirng minh sy tham gia cta quy vi trong
mdt chuong trinh ho tro dU diéu kién cha chinh phd, thu nhap clia quy vi hay danh tinh cta quy vi. Vui
long cung cap ban sao gidy to chirtng minh khi ndp hd so dé gitip day nhanh thoi gian x ly.

Cdch thirc Téi cAp Chirng nhan

DE ddng ky tai cAp chirng nhan du diéu kién nhan phc lgi tir Chuong trinh K&t néi Internet Gid ré, hay
dién cac phan bat budc ctia biéu mau nay, ky nhady moi tuyén bé thda thuan va ky tén vao trang 6. Quy vi
cling cé thé dang ky tai cap chirng nhan truc tuyén tai AffordableConnectivity.gov dé duwgc x Iy nhanh
nhat.

GUi mau nay dén dia chi:
USAC

ACP Support Center
P.O. Box 9100
Wilkes-Barre, PA 18773

Trang 2: Théng tin chia Quy vi

Moi trudng |a bat budc trir khi cé chi dinh khac. Chi dung CHU' IN HOA va muyc den dé dién mau nay.

1. Ho tén phap ly day du cha quy vi la gi? Nhap tén cla quy vi & dong dau tién, tén dém (khéng
bat budc) & nhédm 6 dau tién cla dong thi hai va ho & dong thi ba. Ghi bat ky tén hau té nao
(khéng bat budc) & nhém 6 thir hai clia dong thit hai. Vui ldong dung ho tén phap ly day dd ma
quy vi dung cho cac gidy to chinh thirc. Khéng s dung biét danh.

2. S& dién thoai cia quy vij 12 gi? Néu quy vi c6 sb dién thoai, hdy nhap s6 dé vao day.

Ngay sinh cta quy vi la khi nao? Nhip theo th( tu thang, ngay, ndm sinh.

4. Dia chi email cia quy vi la gi? Néu quy vi cé dia chi email, hdy nhap vao day. Ching tdi khuyén
khich quy vi cung cap dia chi email & Cong ty Quan ly Dich vu Phd cap (Universal Service
Administrative Company, USAC) cé thé glri cac cap nhat trang thai tai cap chirng nhan cla quy
Vi.

5. Xac nhan Danh tinh. Vui ldng chon mét trong cac cach sau dé xac nhan danh tinh ca quy vi.

a. Bon chir sd cudi trong S6 An sinh X3 hdi (SSN4) chia quy vi la gi? Néu quy vi d3 cung cap
S8 An sinh X3 hdi trong don dang ky, vui long danh diu chon & bén tréi tiéu muc nay va

w


https://affordableconnectivity.gov/

nhap bon chi s6 cudi trong S6 An sinh X3 hdi (SSN4) ctia quy vi vao chd tréng ngay phia
dudi. Néu quy vi chuwa cung cdp S6 An Sinh Xa hdi hodc ID B lac khi ghi danh, vui long
dién 0000 & chd tréng ngay phia dudi.
HOAC
b. S8 Chirng minh B6 lac. Néu quy vi d3 cung cap S& Chirng minh B lac khi ghi danh, vui
Idng chon 6 bén trai tiéu muc nay va nhap s6 dé & chd tréng ngay phia dudi.

Trang 3: Théng tin chia Quy vi (Tiép)

6. Dia chi nha cha quy vi la gi? Nhap dia chi nha cla quy vi. Day la dia chi ma quy vi s& nhén dich vu
va khéng dugc 1a Hom thu Buu chinh. Dia chi can ¢ s6 va tén dudng & dong ddau tién, sé chung
cu hodc s6 cdn hd (néu cd) & dong thir hai cia nhdm 6 d3u tién, tén thanh phd & dong thi hai
clia nhédm 6 th hai, chi viét tat cho tiéu bang & dong thr ba cla nhém 6 dau tién va ma buu
chinh & dong th ba ca nhém 6 thi hai. NEu quy vi chuyén nha, quy vi phai cap nhat dia chi cda
quy vi cho cong ty cung cap Internet trong vong 30 ngay.

7. DAy c6 phai la dia chi tam th&i ctia quy vi? Chon c6 hodc khéng.

8. N&u quy vj sdng & vung dat thudc B lac du diéu kién, chon 6 & cau hdi 8. Theo quy tac cla
ACP, viing dat thudc B6 lac bao gdm bat ky khu bao tén cla bd lac Da dd, khu dinh cu cla nguoi
da dd Pueblo hay khu dinh cw clia Nguwoi da d6 gan khu vire dé thi d3 duoc lién bang cdng nhan,
bao gdbm cac khu bao t6n trwdc day & Oklahoma; viing Alaska Ban dia dugc thanh 1ap theo Pao
luat Gidi quyét Khiéu nai ciia Ngudi Alaska Ban dia (85 Quy ché 688); dat duwoc phan cho Ngudi
da dd; Qué huong cta ngudi Hawaii — khu vie tin quy cta tiéu bang Hawaii danh cho ngudi
Hawaii Ban dia duoc thanh 1ap theo Dao luat CJy ban Nha & cta Hawaii ndm 1920 (Ngay 9 thang
7 ndm 1921, 42 Quy ché& 108 va nhirng diéu sau d3 dwoc slra d6i); va bat ky phan dat nao duoc
FCC chi dinh tuan theo quy trinh chi dinh trong quy tic chwong trinh H6 trg Ciru canh cla FCC.
Ban d6 vung dat thudc bd lac dl dién kién cé san trén trang web cla USAC:
https://www.affordableconnectivity.gov/wp-content/uploads/acp/documents/fcc tribal lands map.pdf

9. Dia chi glri thw ctia quy vi 13 gi? Vui long chi nhap dia chi gli thw néu khac dia chi nha. bia chi
can c6 sb va tén duwong & dong dau tién, s6 chung cu hodc s6 cdn hod (néu cd) & dong thir hai cua
nhédm 6 dau tién, tén thanh phd & dong th hai cla nhdm 6 thit hai, chi? viét tat cho tiu bang &
dong th& ba cdla nhédm 6 dau tién va m3 buwu chinh & dong tht ba cdia nhém 6 thi hai.

Trang 4. DU diéu kién nhan phuc lgi ACP
Dién phan nay dé thé hién rang quy vi, ngudi phu thudc cla quy vi hodc ngudi khac trong ho gia dinh
quy vj ti€p tuc dd diéu kién nhan phuc loi ACP. Quy vi ¢ thé du diéu kién thong qua mot sé chuwong
trinh hé tro cla chinh phl cu thé hodc nho thu nhap cla quy vi (quy vi khong can phai dd diéu kién cho
ca hai). Néu dworc yéu cau dang ky tai cdp chirng nhan, quy vi sé nhan dwgc mot vin ban thdong béo tir
Trung tam Ho trg’ ACP clia USAC va phai dang ky tai cap chirng nhan trong vong 60 ngay, néu khong
quy vi s& mat phuc lgi ACP ciia minh. Néu dwoc yéu cau cung cap bang chirng quy vi d0 diéu kién, thu
yéu cu s& lam rd cdc thdng tin hodc gidy t& ma quy vi can guri di.
10. PG diéu kién Thong qua mdt Chwong trinh HO tro’ ctia Chinh phi. Chon 6 bén canh tat ca cac
chuwong trinh ma quy vi hodc nguoi trong ho gia dinh quy vi tham gia:
a. Chuong trinh Phu cip Dinh du&ng (SNAP, con goi la “Tem phiéu Thuc phdm”)
b. Thu nhap An sinh BS sung (Supplemental Security Income, SSI)
c. Medicaid
d. HO trg Nha & do Chinh pht cap cla Lién bang (Federal Public Housing Assistance, FPHA)
(bao gdbm Phiéu Lya chon Gia cuv (Housing Choice Voucher, HCV) (C4c Phi€u thuéc Phan 8),
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S o

H& tro Thué nha theo Dy an (Project-Based Rental Assistance, PBRA)/202/811, Chuwong
trinh Nha & do Chinh phtd cdp va Nha & Gia ré cho ngudi Da do6, ngudi Alaska Ban dia
hodc ngudi Hawaii Ban dia).

Chuong trinh Hwu béng cho Cyu chién binh hay Phuc lgi danh cho Ngudi séng sét
Chuong trinh Chinh ph( Trg gitp Tién hoc cha Lién bang cho ndm hién tai

Chuwong trinh Phu cdp Dinh dudng Dac biét cho Phu nit, Tré em va Tré so sinh (WIC)
Chuong trinh Bira trra Mién phi hay Gidm gid hodc Chuong trinh Bita sdng tai Trudng,
hay hoc tap tai trudng tham gia Khoan héi Da diéu kién Céng dong (Community
Eligibility Provision). Néu quy vi chon phwong &n nay, vui long nhap tén treong, khu hoc
chanh va tiéu bang.

Chuong trinh Danh riéng cho B6 lac

i
j

HO trg Chung tir Van phong Sy vu Nguodi MY da dé (Bureau of Indian Affairs, BIA)

Phu cdp Tam thdi ddi vdi céc Gia dinh gap Khé khan trong Bé lac (Tribal Temporary
Assistance for Needy Families, TANF cho Bd lac)

Chuong trinh Phan phdi Thuc phdm & Khu bao tdn Ngudi da dé (Food Distribution
Program on Indian Reservations, FDPIR)

Khéi dau S&m danh cho B lac (Tribal Head Start) (chi danh cho ho gia dinh ddp (ng tiéu
chuan du diéu kién thu nhap)

HOAC

Trang 5. Du diéu kién nhan phuc lgi ACP (Tiép)

Pu diéu kién Nh& Thu nhdp Hé gia dinh: Néu quy vi dd diéu kién nhan phdc lgi ACP nh& thu nhap hé gia
dinh, h3y hoan thanh ciu hoi 11 va 12. Quy vi d0 diéu kién nhd thu nhap néu thu nhap cla quy vi & hodc
dudi mirc 200% theo Hudng dan Dién nghéo cla Lién bang (Federal Poverty Guidelines). Huéng dan
Dién nghéo cla Lién bang thudng dugc cdp nhat vao cudi thang 1 hang ndm.

11. Tinh ca quy vi, cé bao nhiéu ngwdi séng trong hd gia dinh quy vi? Chon 6 bén canh sé thich
hop.

12. Thu nhap clia quy vj c6 bing hodc it hon mirc dwoc néu trén biéu mau dang ky tai cap chirng
nhan cho tiéu bang va quy md hd gia dinh quy vi khdng? P& tim ngu®ng thu nhap cda tiéu
bang, do theo dong déi dién s6 ngudi trong ho gia dinh quy vi dé tim gidi han thu nhap cia ACP.
Chon “cé” hodc “khdng” dé thé hién thu nhap cla quy vi bang hodc dwdi con s& dugc néu. Cot
ddau tién |1a cho ho gia dinh & 48 tiéu bang, DC va vung |3nh thd. Cot thi hai 1a gidi han thu nhap
cho Alaska va cét thi ba la cho Hawaii.

Trang 6: Théa thuan va Chir ky

Ky nhay bén canh tirng 6 dé dong y vdi tuyén bd tuong tng, dong thoi ky tén va ghi ngay trén biéu mau.
N&u quy vi khéng ky nhay vao tirng tuyén bd, mau dang ky tai cap chirng nhan ctia quy vi sé bi coi la
chwa hoan thanh, va quy vi s& mat phtc lgi ACP néu khong gti di mau hoan chinh truéc khi hét han.

Tuén tha hinh phat vé téi khai man, tdi déng y véi nhirng tuyén bé sau:

13. T6i (hodc ngudi phu thudc cda tdi hay ngudi khac trong hd gia dinh) hién nhan phuc loi tir (cac)
chuong trinh ctia chinh phd duoc liét ké & biéu mau nay hodc thu nhap hd gia dinh hang ndm
clia t6i bang hodc dudi mirc 200% theo Hudng dan Dién nghéo clia Lién bang (sd tién dwoc néu
& bang Hudng dan Dién nghéo clia Lién bang trén biéu mau nay).
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To6i dong y rang néu tdi chuyén nha, t6i s& bao dia chi mdi cho cong ty cung cap Internet trong
vong 30 ngay.

T6i hiéu rang toi phai thong bdo cho cong ty cung cap Internet trong vong 30 ngay néu tdi khong
con du diéu kién nhan phuc lgi ACP, bao gom:

1) Tbi, hodc ngudi trong ho gia dinh du diéu kién, khéng con dd diéu kién thdng qua mot
chuong trinh cda chinh phd hay nho thu nhap.

2) Téi hodc mdt ngudi trong hé gia dinh nhan dugc nhiéu hon mot phac lgi ACP.

T6i biét rang ho gia dinh t6i chi cé thé nhan mot phuc lgi ACP va theo nhitng gi téi dwoc biét, ho
gia dinh tai khdng nhan nhiéu hon mét phuc loi ACP. T6i hiéu rang t6i chi cé thé nhan mot thiét
bi dugc két ndi (may tinh ban, may tinh xach tay hodc may tinh bang) qua ACP, ké ca trong
trwong hop toi thay cong ty tham gia ACP.

To6i ddng y rang moi thong tin ma toi cung cap & biéu mau nay cé thé duoc thu thap, st dung,
chia sé hodc luvu gitr cho muc dich ndp hd so va/hodc nhan phc loi ACP. Tai hiéu rang néu thong
tin nay khong dwoc cung cdp cho Quan tri vién Chuong trinh, toi s& khdng thé nhan duoc phic
lgi ACP. Né&u luat phdp cla tiu bang hay chinh quyén B6 lac yéu cau, t6i déng y cho tiéu bang
hay chinh quyén Bd lac chia sé v&i Quan tri vién cla ACP théng tin vé phuc lgi clia tdi cho mét
chuong trinh du diéu kién. Théng tin dugc tiéu bang hay chinh quyén Bé lac chia sé s& chi dwoc
dung dé gitp xac dinh xem tdi cé thé dwoc nhan phuc lgi ACP khéng.

Véi hd gia dinh clia minh, tdi xac nhan va hiéu rang ACP 1a mdt khoan tro cap cla chinh phu lién
bang dé gidm héa don dich vu truy cap Internet bing théng rong cla tdi, dong thoi khi két thic
chuwong trinh, hd gia dinh t6i s& phai tuadn theo murc gid chung khéng ¢ wu d3i, diéu khoan va
diéu kién cta cdng ty cung cdp Internet néu ho gia dinh téi ti€p tuc dang ky dich vu.

Moi cau tra 1i va tuyén b6 ma toi dua ra & biéu mau nay 1a ding su that va chinh xac theo
nhirng gi t6i duwoc biét.

Toi biét rang viéc ¢6 tinh dwa thong tin sai léch hay gian ddi d€ nhan phuc Igi ACP sé& bi phap luat
trirng phat va cé thé dan dén bij phat tién, phat tu, khong dwoc ding ky hay bi cdm tham gia
chuong trinh.

Chirng nhdn dwdi déy dp dung cho tdt cd khdch hang va la bdt budc dé xir ly biéu méu déng ky
tdi cdp chirng nhan cda quy vi.

T6i d3 thanh that vé viéc téi cé phai cu dan sdng & vung dat thudc Bé lac nhu dugce dinh nghia &
phan “Thoéng tin cia Quy vi” cla biéu mau nay.

Chir ky: Vui long ky tén vao biéu mau.

Ngay HOm nay: Ghi ngay hom nay:

Trang 7: Théng tin chia Ngwéi dai dién va Tuyén bé vé Pao luat Quyén riéng tw

Chi tra 101 néu ngudi dai dién ndp biéu mau nay. Ngudi dai dién gitp khach hang nép ho so (nhu dai ly
cong ty cung cap Internet, d6i tac cla tiéu bang va Bd lac, v.v.) bat budc phai dang ky trén Co s& dit liéu
vé Trach nhiém gidi trinh cla Nguwoi dai dién va dién s6 ID Ngudi dai dién cia minh & phan nay.

24.

S4 ID Nguoi dai dién clia quy vi la gi? Ngudi dai dién ndp biéu mau nay phai nhap s6 ID Nguoi
dai dién da dwoc dang ky trén Co s& dit liéu vé Trach nhiém gidi trinh cla Ngudi dai dién.

Khi cung cap s6 dién thoai, quy vi ddng y cho phép USAC lién hé vdi quy vi theo s& dién thoai dé bang tin
nhan thoai hodc tin nhdn nhan tao hay d3 duwoc ghi trwdc dé glri quy vi nhitng |61 nhac va cap nhat quan
trong vé phuc loi ACP clia quy vi. Mtrc phi tin nhdn va dit liéu dwoc ap dung védi tin nhdn vén ban. Soan
tin “STOP” dé nglrng nhan tin nhan.



Né&u cé bat ky cau hai gi, hay lién hé véi Cong ty Quan ly Dich vu Phé cap
Website: AffordableConnectivity.gov

S6 dién thoai: Goi Trung tdm Ho tro ACP theo s6 1-877-384-2575

Email: ACPSupport@usac.org

ACP Bdo vé Khach hang Nhu thé nao?
Cac quy tac bao vé ngwdi nhan phuc loi Chwong trinh Két néi Internet Gia ré théng qua:

e Cho phép khach hang chon chuong trinh dich vu ddp (rng t6t nhat nhu cau cta ho (bao gobm
chwong trinh khach hang cé thé dang dung);

e Dam bao khach hang cé kha ning ti€p can dich vu Internet dugc ho tro bat ké trang thai tin
dung cla ho;

e Cam cac codng ty loai trir khach hang c6 s duw qud han hay no trudc dé khéng dwoc tham gia
chuong trinh;

e Ngin khong dé khach hang bi ép budc phai tham gia cac géi dat hon hodc chat lvgng thap
hon dé cé thé nhan dugc phuc lgi ACP;

e  Gidm kha n3ng xay ra viéc khach hang khéng luding trudc dugc chi phi phai tra hay cac tén
hai tai chinh khéc;

e Cho phép ngudi nhan phuc lgi ACP chuyén cong ty hay chuyén géi cung cap dich vu Internet;
va

e Cung cap quy trinh FCC chuyén biét dé khiéu nai vé ACP tai
https://consumercomplaints.fcc.gov.

Tuyén bé vé Pao luat Quyén riéng tw
Tuyén bd vé Pao luat Quyén riéng tw nay gidi thich cach ching tdi s& dung théng tin cad nhan ma quy vi da
dién vao biéu mau nay.
Dao luat Quyén riéng tu 13 luat yéu cau Uy ban Truy@n thong Lién bang (FCC) va Cdng ty Quan ly Dich vu Phd
cap (USAC) giai thich ly do tai sao ching téi lai hoi thdng tin ca nhan ca moi ngudi, cling nhu ching t6i s& lam
gi sau khi thu thap théng tin nay.

Tham quyén: 47 U.S.C. §254; 47 U.S.C. §1752; 47 CFR Phan 54, Phan phu E va R.

Muc dich: Chiing t6i thu thap thdng tin ca nhan nay dé cé thé xac thuc danh tinh cla quy vi va xac nhan rang
quy vi d0 diéu kién tham gia chuong trinh H6 tro Clru canh hay cac chuong trinh twong tw ¢ dung thu nhap
hodc s tham gia clia khach hang vao mot sé chwong trinh phic loi nhat dinh cha chinh phi 1am tiéu chi dd
diéu kién, nhuv Chuwong trinh K&t néi Internet Gia ré. Ching téi truy cap, duy tri va dung théng tin cda quy vi
theo cach dwoc mé ta trong Thong bdo vé Hé théng H so clia chuong trinh HO tro Clru canh (Lifeline System
of Records Notice, SORN), FCC/WCB-1 va SORN cua Chuong trinh K&t ndi Internet Gia ré (trudc day goi la
SORN clia Chuong trinh Phuc Igi Bang théng rong Khan cap (Emergency Broadband Benefit Program)),
FCC/WCB-3, ca hai déu cé san trén https://www.fcc.gov/managing-director/privacy-transparency/privacy-act-
information#systems/.

S& dung Thudrng xuyén: Ching tdi cé thé chia sé thong tin cd nhan ma quy vi dién vao biéu mau nay véi cac

bén khac dé phuc vu mdt s6 muc dich cu thé, chang han nhu:

e V&icac nha thau giip d& ching toi trién khai chwong trinh HS tro Clru canh va céc chuong trinh twong tu
¢6 dung thu nhap hodc sy tham gia cla khach hang vao mét sé chuong trinh phic lgi chinh phd nhat dinh
Iam tiéu chi du diéu kién, nhw Chuong trinh Két ndi Internet Gia ré.

e V&icdac co quan chinh phu lién bang va tiéu bang, co quan Bo lac dé gitip ching téi xac dinh tinh du diéu
kién ctia quy vi cho chuong trinh HS trg Clru canh hay cac chuong trinh tuong ty cé dung thu nhap hoac
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sw tham gia cla khach hang vao mét sé chuong trinh phuc loi chinh phd nhat dinh 1am tiéu chi dd diéu
kién, nhu Chuong trinh K&t ndi Internet Gi ré;

e V@i cac cong ty vién thdng va nha cung cap bang théng rong cé cung cap dich vu HO tro Clru canh va dich
vu thudc cdc chuong trinh twong ty ¢6 dung thu nhap hodc su tham gia ctia khach hang vao mét s6
chuong trinh phic lgi lién bang nhat dinh lam tiéu chi d0 diéu kién, nhu Chwong trinh K&t ndi Internet Gia

re;

e Vd&icéc co quan lién bang khac hodc cac co quan hanh chinh hay xét x{r khdc ma FCC dwoc yéu ciu trinh
dién;

e Vdicac co quan, td chirc va ca nhan lién quan khi FCC nghi ng® hay d3 xac nhan réng cé vi pham théng tin
Xay ra; va

e V&ico quan hanh phap va céc can bo khac dang diéu tra vi pham tiém &n vdi quy tac clia chuong trinh HO
trg Clru canh va cac chuong trinh khac.

M6t danh sach hoan chinh gdm cac cach ching toi cé thé dung théng tin cla quy vi dugc cong bd trén SORN

clia chuong trinh HO tro Clru canh va Chuwong trinh K&t néi Internet Gia ré (trudc day goi la SORN clia Chuwong

trinh Phic loi Bing thdng réng Khan cap) dwogc mé ta & doan “Muc dich” thudc tuyén b6 nay.

Tiét 16 thong tin: Quy vi khong bat budc phai cung cap thong tin ma ching téi yéu ciu, nhung néu quy vi
khéng 1am vay, quy vi s& khong da diéu kién nhan dich vu H6 trg Clu canh theo muc 47 C.F.R. Phian 54, Phan
phu E clia quy dinh Chwong trinh HS trg Cru canh, hay phuc loi theo muc 47 C.F.R. Phan 54, Phan phu R.



